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Hållbar affär för 
framtida värdeskapande
En förutsättning för att Besqab framgångsrikt ska kunna utvecklas, 
växa och skapa framtida värden är att vi tar hänsyn till vår omvärld 
�R�F�K���G�H���U�H�V�X�U�V�H�U���V�R�P���¸�Q�Q�V���D�W�W���W�L�O�O�J�¦�����V�¦�Y�¥�O���H�N�R�Q�R�P�L�V�N�W���V�R�P���V�R�F�L�D�O�W���R�F�K��
ekologiskt. Hållbarhetsfrågorna är centrala i verksamheten och vi vill 
att vårt arbete ska göra skillnad – för våra bostadsköpare, våra med
arbetare, våra samarbetspartners, våra ägare och för samhället i stort. 

Hållbarhet beaktas i samtliga led
Hållbarhet innebär att ta ansvar utifrån 
miljömässiga, ekonomiska och sociala 
aspekter. Det är ett långsiktigt arbete och 
en självklarhet för oss som samhällsbyg-
gare. De bostadsområden som vi är med 
och skapar ska vara levande, trygga och 
hållbara platser där människor ska kunna 
bo och leva under många år. Med hållbar 
bostadsutveckling menas sunda material-
val, fokus på arbetsmiljön, en hållbar leve-
rantörskedja och sortering och återvinning 
av byggmaterial. Vi har stort fokus på att 
�X�W�Y�H�F�N�O�D���H�Q�H�U�J�L�H�·�H�N�W�L�Y�D���E�R�V�W�¥�G�H�U���R�F�K���Y�L���Y�L�O�O��
att de som köper en ny bostad av Besqab 
ska få så goda förutsättningar som möjligt 
för att leva ett hållbart liv.  

Fokuserat arbete mot tydliga mål 
Besqabs verksamhet styrs systematiskt i 
enlighet med vår hållbarhetsstrategi och 
i linje med globala och nationella hållbar -
hetsmål. Syftet är att minska vår negativa 
påverkan och att hantera risker förenliga 

med verksamheten. Hållbarhetsarbetet 
�V�N�D���I�U�D�P�W�L�G�V�V�¥�N�U�D���%�H�V�T�D�E�V���D�·�¥�U���R�F�K��
de bostadsmiljöer vi är med och skapar. 
Hållbarhetsstrategin utgår från fyra fokus -
�R�P�U�¦�G�H�Q���V�R�P���W�D�U���D�Y�V�W�D�P�S���L���Y�¦�U���D�·�¥�U�����Y�¦�U�D��
värderingar och vår vision om att människor 
ska bo i sina drömhem. De fyra områdena 
är hälsosamma och hållbara bostads

Vårt strategiska fokus har särskilt koppling 
till Mål 11 Hållbara städer och samhällen, 
Mål 12 Hållbar konsumtion och produktion 
och Mål 8 Anständiga arbetsvillkor och 
ekonomisk tillväxt. Hållbarhetsarbetet ligger 
också väl i linje med Mål 13 Bekämpa klimat-
förändringarna, och Mål 17 Genomförande 
och globalt partnerskap. Sammantaget är 
det mål där vi på olika sätt och i olika grad 
har möjlighet att påverka och bidra till en 
hållbar utveckling.

Hållbarhetsstrategin är integrerad i vår 
�D�·�¥�U�V�S�O�D�Q���R�F�K���E�H�D�N�W�D�V���L�Q�R�P���D�O�O�D���V�W�U�D�W�H��
giska områden. Den ingår i våra mål för  

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

HÅLLBARA STÄDER
OCH SAMHÄLLEN

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

” �De bostadsområden som vi är 
med och skapar ska vara levan -
de, trygga och hållbara platser 
där människor ska kunna bo 
och leva under många år.”

miljöer, minskad miljö- och klimatpåverkan, 
�D�·�¥�U�V�P�¥�V�V�L�J�W���D�Q�V�Y�D�U�V�W�D�J�D�Q�G�H���V�D�P�W���H�Q��
attraktiv och hållbar arbetsplats. 

En självklar utgångspunkt i Besqabs 
hållbarhetsstrategi är att arbetet ska bidra 
till FN:s globala mål för hållbar utveckling. 

det kommande året samt våra ambitioner 
på längre sikt. Styrningen utgår förutom 
�I�U�¦�Q���D�·�¥�U�V�S�O�D�Q�H�Q���R�F�N�V�¦���I�U�¦�Q���S�U�L�R�U�L�W�H�U�D�G�H��
frågor i policydokument samt från fast
ställda processer och uppföljningsmetoder.

Globala mål
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VÅRT FOKUS FÖR EN FRAMTIDSSÄKER AFFÄR 

Vi ska utveckla och designa hälso-
samma och hållbara bostadsmiljöer 
där man vill bo och leva länge.

 
HIGHLIGHTS 2022
•	 Projektet Vélo i Årstaberg färdig-

ställdes, ett projekt med tydligt 
cykeltema. 

•	 �%�H�V�T�D�E���¸�F�N�����I�·�U���D�Q�G�U�D���¦�U�H�W���L���U�D�G����
utmärkelsen Sveriges nöjdaste 
kunder i branschmätningen för 
projektbyggda bostäder.

Vi ska minimera negativ miljö- och 
klimatpåverkan från våra bostäder. 

 
HIGHLIGHTS 2022
•	 �%�H�V�T�D�E�V���H�U�K�·�O�O���6�Y�D�Q�H�Q�F�H�U�W�L�¸�H�U�L�Q�J��

av bostadsrättsprojektet Arboristen 
i Uppsala.

•	 Besqab inledde processen för Miljö- 
�E�\�J�J�Q�D�G���L�'�U�L�I�W-�F�H�U�W�L�¸�H�U�L�Q�J���D�Y���Y�¦�U�G- 
boendet Sarahemmet. I februari 
�����������H�U�K�·�O�O�V���F�H�U�W�L�¸�H�U�L�Q�J�H�Q���Q�L�Y�¦���6�L�O�Y�H�U��

�9�L���V�N�D���Y�H�U�N�D���I�·�U���¸�Q�D�Q�V�L�H�O�O���V�W�D�E�L�O�L�W�H�W��
och hållbar ekonomisk tillväxt för 
Besqab och dess ägare, kunder och 
hyresgäster, leverantörer och samar-
betsparter samt för samhället i stort.
 
HIGHLIGHTS 2022
•	 Besqab blev medlemmar i Uppsala 

Klimatprotokoll.
•	 Besqabs första inledande år i 

Hållbart Stockholm 2030 (HS30), 
forumet för en snabb omställning 
till en hållbar bostadsbransch.

Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare 
som erbjuder en trygg och säker 
arbetsmiljö för medarbetare, leve-
rantörer och andra personer som 
vistas på våra arbetsplatser. 
 
HIGHLIGHTS 2022
•	 Den relativa olycks- och till-

budsfrekvensen minskade och 
är på den lägsta nivån sedan 
mätningarna påbörjades

•	 �%�H�V�T�D�E���¸�F�N���¦�W�H�U�L�J�H�Q���K�·�J�D���U�H�V�X�O�W�D�W��
i årets medarbetarundersökning.

Hälsosamma och 
hållbara bostadsmiljöer  

Minskad miljö-  
och klimatpåverkan   

Affärsmässigt  
ansvarstagande

Attraktiv och hållbar  
arbetsplats

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

HÅLLBARA STÄDER
OCH SAMHÄLLEN

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

HÅLLBARA STÄDER
OCH SAMHÄLLEN

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

Bidrar till globala mål Bidrar till globala mål Bidrar till globala mål Bidrar till globala mål
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Fokus: Hälsosamma och hållbara bostadsmiljöer

I våra bostäder ska man  
vilja bo och leva länge 
Besqab utvecklar och designar bostadsmiljöer där man vill bo och  
leva under lång tid. Våra hem skapar förutsättningar för en hälsosam, 
fungerande och trygg vardag och gör det enklare att få ihop livs pusslet. 
Bostadsmiljöerna ska dessutom bidra till en ökad boendekvalitet i de 
områden där vi är verksamma.

Lyhörda för platsens förutsättningar  
och behov
Utvecklingen av bostäder och andra fastig -
heter sker alltid med ett brett perspektiv och 
�L�Q�Q�H�E�¥�U���H�W�W���J�H�G�L�J�H�W���J�U�X�Q�G�D�U�E�H�W�H�����'�H�O�V���¸�Q�Q�V��
övergripande kommunala mål för utveckling-
en av städer och stadsdelar, dels beaktas 
lokala förutsättningar, hur planområdet hör 
ihop med omkringliggande områden, infra -
struktur, grönområden med mera. 

�1�¥�U���Y�L���K�D�U���L�G�H�Q�W�L�¸�H�U�D�W���H�W�W���R�P�U�¦�G�H���P�H�G��
bra boendekvalitet är det viktigt att fullt ut 
tydliggöra platsens potential. Det betyder 
att vi tar fram ett erbjudande som är så 
attraktivt som möjligt för den tilltänkta 
målgruppen samtidigt som det också ska 
tilltala kommunen, grannar och övriga 
intressenter i närområdet. Det inkluderar 
allt från bostadshusets utformning och 
dess placering på fastigheten till bland 
annat tillgänglighet till gårdar, planteringar, 
parkeringar, cykel- och gångbanor och 
belysning. Alla detaljer som kan bidra till 
platsens värde tas i beaktande.

Enkelt att leva hållbart
Vi vill att det ska vara enkelt för våra bo-
stadskunder och hyresgäster att göra håll -
bara val i vardagen och ge dem förutsätt -
ningar för en fungerande och trygg vardag. 
Behovsanalyser genomförs i ett tidigt skede 
för att redan vid ritbordet skapa förutsätt -
ningar för de boendes möjligheter att leva 
hållbart. Det kan till exempel handla om att 
göra boendemiljöer mer lättillgängliga och 
trygga med hjälp av upplysta och  synliga 
gångvägar eller att anlägga grönytor 
och trivsamma innergårdar för att skapa 
naturliga mötesplatser. En inkluderande 
och hållbar stadsutveckling och tillgång till 
hållbara transportsystem är viktiga frågor 
�I�·�U���R�V�V�����,���G�H���¹�H�V�W�D���D�Y���Y�¦�U�D���S�U�R�M�H�N�W���N�D�Q���Y�L��
�H�U�E�M�X�G�D���Q�¥�U�K�H�W���W�L�O�O���N�R�O�O�H�N�W�L�Y�W�U�D�¸�N�����Y�L�O�N�H�W���·�N�D�U��
tillgängligheten och möjligheten att välja 
hållbara transportmedel. 

Planlösningarna i våra bostäder är 
�I�X�Q�N�W�L�R�Q�H�O�O�D���R�F�K���¹�H�[�L�E�O�D���G�¥�U���U�X�P�V�I�·�U�G�H�O-
ningen smidigt kan anpassas i takt med 
förändrade behov. Besqabs inrednings-



Detta gör vi för att designa hälso -
samma och hållbara bostadsmiljöer:

•	Är lyhörda för platsens unika förut -
sättningar och behoven i det lokala 
närområdet sett till bland annat 
platsens karaktär, funktion och 
bevarande av kulturmiljövärden. 

•	Designar bostäder och bostads-
miljöer som gör det enkelt att leva 
hållbart och ha en fungerande och 
trygg vardag.  

•	Utformar boendemiljöer som främjar 
barns och vuxnas rörelse. 

•	Genomför bostadsprojekt med 
hälsosam inomhusmiljö som kvalitets-
säkras enligt Svanen. 
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koncept och tillval är väl genomtänkta 
sett till material, färger och vitvaror. Det 
är viktigt att de utöver krav på miljö- och 
klimatpåverkan också klarar slitage samt 
kan tilltala många för att minimera risken 
för omfattande och onödiga renoveringar 
på grund av tycke och smak. 

de vuxna. I våra vårdboenden Juliahemmet 
�R�F�K���9�L�O�O�D���6�R�O�K�H�P���R�F�K���L���¹�H�U�W�D�O�H�W���E�R�V�W�D�G�V-
rättsprojekt har vi uppfört växthus och 
gemensamma odlingsytor som bildar en 
mötesplats och bjuder in till gemenskap 
och trädgårdsarbete, något som också 
påverkar hälsan positivt. 

Hälsosam inomhusmiljö
I Sverige tillbringar vi nästan 90 procent av 
vår tid inomhus. Därför anstränger vi oss 
för att skapa en innemiljö där människor 
mår bra. Bostadens luft, temperatur, ljud 

och tillgång till dagsljus påverkar i hög grad 
vår hälsa och vårt mående. Här arbetar 
vi utifrån Svanens högt ställda krav kring 
sådant som luftkvalitet, ventilation, ljud och 
ljus. Insläpp av dagsljus påverkar trivseln 
samtidigt som det är en utmaning att be -
hålla byggnadens temperaturbalans. Stora 
fönster riskerar att läcka värme på vintern 
och släpper in för mycket värmestrålning 
under soliga sommardagar. Svanens krav 
är vägledande i våra avvägningar vilket gör 
det möjligt att skapa miljöer som är håll -
bara både för klimatet och för de boende. 

Kunderna har vårt fokus
Vi för en nära dialog med våra 
kunder och förstår vad de värde-
sätter i bostaden och i mötet med 
Besqab. Goda relationer byggs 
genom hela kundresan och vi 
arbetar löpande med att stärka 
kundinsikten ytterligare, från 
�I�·�U�V�W�D���N�R�Q�W�D�N�W���W�L�O�O���L�Q�¹�\�W�W�Q�L�Q�J���R�F�K��
boende. Under 2022 har vi med 
stort engagemang, hjärta och 
kompetens fortsatt vårt syste
matiska arbete med kundresan 
och för andra året i rad belöna -
des Besqab med utmärkelsen 
Sveriges nöjdaste kunder 2022* 
där vi dessutom toppade samt
liga delmoment i undersökningen.

* �Utmärkelsen Sveriges nöjdaste kunder delas ut 
av det oberoende analysföretaget Prognos
centret. NKI-undersökningen har genomförts i 
samarbete med branschens aktörer och bygger 
på cirka 13 000 svar från köpare av nyprodu-
cerade bostäder under 2022. Undersökningen 
omfattar cirka 65 företag.

Boendemiljöer som främjar rörelse 
Vi vill att våra bostadsprojekt ska bidra  
till en mer hälsosam livsstil där rörelse är 
en del av vardagen för både vuxna och 
barn. Närmiljön utformas med inslag som 
möjliggör lek, aktiviteter och träning. Fysisk 
aktivitet gör oss mindre stressade, ger 
bättre nattsömn och kan minska risken 
för fysisk och psykisk ohälsa. Vi ser gärna 
cykeln som ett prioriterat transportmedel 
och i många av våra projekt planerar vi för 
gott om cykelparkeringar och cykelverk
städer i anslutning till bostäderna. 

Några av våra bostadsrättsprojekt 
utrustas med gym för föreningens med
lemmar, vilket är mycket uppskattat hos 
de boende. I projekt med gårdar och 
innergårdar skapar vi inbjudande lekytor 
för barn med sandlådor, gungor och 
klätterställningar och ibland utegym för  

För en sund och säker inomhusmiljö är det 
också viktigt att byggnaden fuktsäkras 
såväl genom hela produktionen som när 
den är färdigställd. 

Samtliga byggnadsmaterial bedöms 
och dokumenteras i SundaHus loggbok 
samtidigt som de stäms av mot Svanens 
husproduktportal. På så sätt säkerställer 
vi en begränsad användning av farliga 
kemikalier.

” �Vi vill att våra bostadsprojekt 
ska bidra till en mer hälsosam 
livsstil där rörelse är en del 
av vardagen för både vuxna 
och barn. Närmiljön utformas 
med inslag som möjliggör lek, 
aktiviteter och träning.”
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Fokus: Minskad miljö- och klimatpåverkan

Fortsatt fokus på energi- och 
klimateffektiva bostäder
Miljö- och klimatpåverkan är en viktig fråga för oss på Besqab liksom för 
våra kunder, investerare och för samhället i stort. Som bostadsutvecklare 
har vi ett ansvar för att utveckla och bygga bostäder med låg klimatpå -
�Y�H�U�N�D�Q�����P�H�G���H�Q�H�U�J�L-���R�F�K���N�O�L�P�D�W�H�·�H�N�W�L�Y�D���O�·�V�Q�L�Q�J�D�U���R�F�K���G�¥�U���Y�L���V�W�¥�O�O�H�U���N�U�D�Y��
på de material och kemikalier som används.

Proaktiv miljö- och klimatanpassning
Förutsättningarna för hur en fastighet 
kommer att påverka och påverkas av miljö 
och klimat under en livscykel formas redan 
under planarbetet. Där beaktas bland 
�D�Q�Q�D�W���N�U�L�W�H�U�L�H�U���I�·�U���P�L�O�M�·�F�H�U�W�L�¸�H�U�L�Q�J���V�D�P-
tidigt som hänsyn tas till byggnadernas 
långsiktiga motståndskraft mot till exempel 
de extremväder som klimatförändringarna 
kan föra med sig. Anpassningar görs för att 
förebygga klimatrisker såsom översväm-
ning, erosion, dricksvattenförsörjning och 
påverkan av höjda havsnivåer.

Svanenmärkningen ett viktigt steg
Kraven på byggnaders hållbarhetsprestanda 
ökar successivt och för att Besqab ska 
vara delaktig i utvecklingen tar vi hjälp av 
erkända kriterier för miljömärkning. Sedan 
2020 har vi som målsättning att alla nya bo -
stadsprojekt ska miljömärkas med Svanen. 
Grundlicensen godkändes i juni 2020 och 
vi har därefter fortsatt arbetet med att 
Svanenmärka enskilda bostadsprojekt.  

Vid årsskiftet 2022/2023 genomgick 77 
procent av den pågående produktionen 
processen för Svanenmärkning. Sedan 
arbetet påbörjades har sammanlagt fyra 

Detta gör vi för att minska vår  
miljö- och klimatpåverkan:

•	Proaktivt arbetar för att möjliggöra 
miljö- och klimatanpassningar av 
projekten.

•	�0�L�O�M�·�F�H�U�W�L�¸�H�U�D�U���Y�¦�U�D���S�U�R�M�H�N�W���L���6�Y�D�Q�H�Q����
•	Löpande utvärderar byggsystem 

och materialval ur ett hållbarhets -
perspektiv. 

•	Tar hand om och minimerar vårt 
�E�\�J�J�D�Y�I�D�O�O���J�H�Q�R�P���H�·�H�N�W�L�Y���P�D�W�H�U�L�D�O-
hantering och återbruk för minskade 
kostnader och miljöpåverkan.   

•	�(�·�H�N�W�L�Y�����U�H�V�X�U�V�E�H�V�S�D�U�D�Q�G�H���R�F�K���P�L�O�M�·-
anpassad utveckling och förvaltning 
av egenägda fastigheter.

��	 Byggnaden granskas ur ett  
livscykelperspektiv

��	 Byggmaterial och kemiska  
produkter har kontrollerats

��	 �%�\�J�J�Q�D�G�H�Q���O�H�Y�H�U���X�S�S���W�L�O�O���W�X�·�D��
krav på låg energianvändning

��	 Uppmuntrar användandet av 
förnybar energi och gröna 
innovationer

��	 Granskning av oberoende part 
innan byggnaden godkänns

Svanenmärkt!
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