Pressmeddelande 2015-02-19

Besgab ar bland de bostadsutvecklingsforetag som har
branschens nojdaste kunder

Besqgab mottog idag utmarkelsen "NKI TOPP 3” av matinsitutet Prognocentret AB.
Enligt Prognoscentrets arliga undersokning far Besqab ett NKI (N6jd Kund Index) pa 76
av 100 majliga poang. Branschindex ar 73.

Vi vill forst rikta ett hjartligt tack till vara kunder. Det ar tack vare de personliga kontakterna
och den nara dialogen med alla vara kunder som vi kan utvecklas i ratt riktning.

—Jag éar glad och stolt dver att vart malmedvetna arbete med kundndjdhet nu ger utdelning.
Det fina betyget éar ett direkt resultat av vara engagerade och duktiga medarbetares dagliga
arbete med kundfokus. Nu forséatter vi arbetet mot malet att vara dverst pa listan, sager
Besqgabs VD Anette Frumerie.

DARFOR MATER BESQAB NKI

Vi pa Besqgab arbetar standigt med att utveckla vara bostader, att bli mer effektiva i vart
arbete och hela tiden forbattra servicen. Darfor ar det sa viktigt for oss att fa veta vad vara
kunder tycker om oss, var service och om den nya bostaden.

For genomforande av undersdkningen ansvarar det oberoende analysforetaget Prognos-
centret AB, som sedan 2009 genomfoér motsvarande undersokning for de flesta bostads-
utvecklingsforetag i Sverige.

For mer information kontakta:

Anette Frumerie, VD
Tel: 08-630 16 20
E-post: anette.frumerie@besgab.se

Rebecca Prytz, Kommunikationschef
Tel: 08-630 16 14
E-post: rebecca.prytz@besgab.se

Besqab éar verksamt i Stockholm och Uppsala. Sedan starten 1989 har Besqab varit
delaktigt i projekt som omfattar mer dn 5 000 bostdder. Verksamheten omfattar
hela processen fran kép och féradling av mark till fardigstédllande och férvaltning
av bostdder och vardfastigheter. Besqabs aktie (BESQ) &r noterad pa Nasdaq
Stockholm sedan den 12 juni 2014.
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